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ÅAGGIORNAMENTO QUINQUENNALE  
Riconoscimento della formazione pregressa LAVORATORI.
È riconosciuta la formazione erogata precedentemente alla pubblicazione 
ŘŜƭƭΩ!ŎŎƻǊŘƻ ǎŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŀ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǾƛǎƛƻƴƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ 
indicazioni previste nei contratti collettivi di lavoro. 
In questo caso la decorrenza del quinquennio di aggiornamento parte 
ŘŀƭƭΩммκлмκмн όŎƻƳŜ ǇǊŜŎƛǎŀǘƻ ŘŀƭƭŜ ζ[ƛƴŜŜ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜη ŘŜƭ нрκлтκмнύΦ vǳƛƴŘƛΣ 
la prossima scadenza da considerare per i soggetti già formati alla data di 
ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀŎŎƻǊŘƻΣ ŎŀŘǊŁ  ƭΩмм ƎŜƴƴŀƛƻ нлмтΦ



Lostressèil prezzochedobbiamopagareperessereumani....

K.POPPER



LO STRESS

è una condizione nella quale stimoli 
esterni agiscono sulla nostra persona

Che cosô¯? é



Che cosô¯? é



PERSONA

Stimoli

Stimoli psicologici

Che cos ôè? é

Incertezza

Impreparazione Compiti eccessivi

Inadeguatezza



PERSONA STIMOLI

Reagisce per 
mantenere 
omeostasi

Famiglia

Lavoro

Vita di relazione

Che cosô¯? é



Cause più comuni:

Difficoltà a svolgere il lavoro per mancanza di preparazione    specifica oppure per 
confusione nellêattribuzione delle     mansioni;

Carico di lavoro elevato oppure, al contrario, minimo e di    scarsa importanza;

Attività a forte rischio;

Attività a contatto continuo con il dolore altrui;

Conflitti interpersonali

Cause di origine lavorativa é



Reazione fisiologica agli stimoli é

Aumenta produzione 
catecolamine

Aumenta increzione di 
cortisone endogeno

Aumenta attività del 
sistema simpatico 
neurovegetativo

Malattie organiche

Malattie della sfera 
psichica

Attivazione 

asse ipotalamo

Ipofisi surrene



Disturbi della salute é

Malattie organiche
apparato cardiovascolare;

Malattie dellôapparato
digerente;

Dermatiti;

Disturbi emozionali e del
comportamento;

Infortuni...( il luogo di lavoro

non è luogo di convalescenza... )

Tachicardia, ipertensione 
arteriosa, ....

Gastrite, reflusso 
gastroesaofageo, ulcera 
peptica, colon irritabile

Alopecia, psoriasi, orticaria, 
eczema, dermatite atopica

Turbe del sonno, irritabilità, 
abulia, sindromi fobiche, attacchi 
di panico, anoressia, bulimia, 
cefalea, tendenza all ôabuso di 
alcol, tabacco, psicofarmaci é



Lavorare sotto una certa pressione può 
migliorare le prestazioni e dare 
soddisfazione quando si raggiungono 
obiettivi impegnativi. 

Al contrario, quando le richieste (in 
ambito lavorativo e non) e la pressione 
diventano eccessive, possono causare  
stress cronico. 

Tensioni positiva e stress é



Tensioni positiva e stress é

STRESS

DISEQUILIBRIO



Processo di valutazione del rischio



Processo di valutazione del rischio





PREVENZIONE

AGIRE A LIVELLO
DI

CONSAPEVOLEZZA

AGIRE A LIVELLO
PSICO-FISICO

AGIRE A LIVELLO
FISIOLOGICO

Prevenire lo Stress é



PIANO COGNITIVO RAZIONALE

CONSAPEVOLEZZASULTEMA: conoscereneldettaglioil propriocontestodêazionerisultail primo
passoperdifendersidallepressionilavorative. Laconsapevolezzafacilitasulpianopersonalelo
sviluppodiunaseriedièretidisalvataggioéesulpianorelazionaleil riconoscimentodeisintomie
quindiil controllodelcomportamentoproduttoredipressioni.

STACCARSIDALLASITUAZIONE: spessochièsottopostoafortipressioninonriesceaèstaccareédal
proprioproblema,portandoloancheacasaefacendoloricaderesullapropriafamigliaconil rischiocosì
dicrearefratturenellavitaprivata.Sipossonoalloratrovaredelleattivitàalternativechedistraggano
dallasituazione.Passatempi,sporthobbydannorisultatimoltoconfortantinelrapportoconsestessie
glialtri.

Prevenire lo Stress é



PIANO FISICO

ESERCIZIFISICI:esistonoesercizipsicocorporeimiratialrecuperodiuna
buonaenergiachepossonoaiutarea miglioraresintomilegatialla
carenzadi energiacome i disturbi sessuali,dolori di tipo
intercostale,irrigidimentodolorosodialcunepartidelcorpo,sensazionidi
debolezza.

ALIMENTAZIONE:innaturaesistonoprincipiedelementiattiafavorireil
recuperodelleenergie,lariparazionedeidannicheil corposubisceperil
superlavoro,lemilletossinecheingurgitiamoedinaliamoognigiorno.

Prevenire lo Stress é



PIANO EMOTIVO

TECNICHEDIRILASSAMENTO: miratealrecuperodisensazioni
corporeeconnessead emozionipositive,permettonoalle
personedi migliorarelacapacitàdi sciogliereletensioniogni
voltachenesentonoil bisognoedi ampliarelagammadelle
emozioni(soprattuttoquellepositive).

Prevenire lo Stress é



èO Signore, 

dammi la serenità per 
accettare 
ciò che non si può cambiare 
il coraggio per cambiare 
ciò che può essere cambiato 
e la saggezza per 
distinguere 
lôuno dall ôaltro é

Tommaso Moro 1478-1535

http://it.wikipedia.org/wiki/File:Hans_Holbein_d._J._065.jpg
http://it.wikipedia.org/wiki/File:Hans_Holbein_d._J._065.jpg


RISCHIO DA ESPOSIZIONE AD 
AGENTI BIOLOGICI



Virus
Batteri

Parassiti
Funghi

Colture cellulari

AGENTI BIOLOGICI


